DER JOHANNITER-SERVICE-RUF
...sicher und versorgt in Ihrem Zuhause:

"Wenn ich Hilfe brauche oder einen Service wiinsche - ein Knopfdruck geniigt und ich bin sofort mit
meiner JOHANNITER-Servicezentrale verbunden!"”

Die eigenen vier Wande - das ist Vertrautheit und Geborgenheit. Und besonders im Alter, bei Krankheit, Behinderung
und Belastungssituationen gewinnt die gewohnte Umgebung noch mehr an Bedeutung. Denn zu Hause fihlt man sich
sicher. Doch gleichzeitig ist da die Angst vor dem Alleingelassensein - keine Hilfe und Unterstiitzung zu bekommen,
wenn man sie braucht. Gerade wenn man alleine lebt.

Alleine leben, mit der Sicherheit nicht allein zu sein.

Der Serviceruf bietet Ihnen die Sicherheit, in Ihrer gewohnten Umgebung leben zu kdnnen, ohne allein gelassen zu
sein. Ein Knopfdruck genligt, und schon ist Hilfe, Beratung und Service zur Stelle: sowohl in Notféllen als auch sonst.
Wann immer Sie wollen - wir sind flir Sie da und machen Ihr Leben sicherer, leichter und komfortabler!

Dieser Dienst der JOHANNITER wird bereits von einer groBen Anzahl von Menschen genutzt, besonders von Alteren.
Jedoch entdecken inzwischen auch andere Zielgruppen die groBen Vorteile dieses Systems. Immer mehr jingere
Alleinlebende leisten sich diese Absicherung fiir Zuhause. Viele Kranke oder Schwangere nutzen unseren Serviceruf
zeitlich begrenzt, um jederzeit Hilfe rufen zu kénnen. Oder Menschen sichern ihre hilfs- oder pflegebedirftigen
Angehoérigen wahrend urlaubsbedingter Abwesenheit durch unseren Serviceruf rundum ab.

Sollte eine Pflegestufe (I bis III) anerkannt sein, kénnen 50 bis 100% der monatlichen und die vollen einmaligen
Kosten von der Pflegekasse ibernommen werden. Gerne stellen wir flr Sie den Kostenlibernahmeantrag.

Hilfe auf Knopfdruck

Die Rufstation wird einfach an Ihr Telefon angeschlossen. Beim Ausldsen stellt sie den sofortigen Kontakt zur
Servicezentrale her.

® Mit einem einzigen Knopfdruck - ohne zu wéahlen oder zu sprechen - erreichen Sie rund um die Uhr Hilfe und
Unterstitzung.

® Der robuste, wasserdichte Sender wird an einer Halskordel getragen.

® Das Signal funktioniert Uberall, wo Sie sich in der Wohnung aufhalten: im Schlafzimmer, im Bad oder sogar auf
dem Balkon bis in den Garten.

® Je nach Erfordernis verstdndigt die Zentrale Arzt, Rettungsdienst, Polizei, Angehorige, Nachbarn oder schickt
unseren Einsatzdienst mit dem uns Uberlassenen Schllssel zu Ihnen.

® Bis Hilfe eingetroffen ist, halten unsere Mitarbeiter in der Servicezentrale Uber die Gegensprechanlage im Gerat
durchgehend Sprechkontakt zu Ihnen und begleiten und Gberwachen die Situation.

® FEin automatisierter taglicher Kontakt bietet ein weiteres Plus in punkto Sicherheit. Bleibt das Zeichen aus,
melden wir uns bei Ihnen, um zu héren, wie es Ihnen geht.

® Sje kdnnen aber auch umfassende Beratungs- und Serviceleistungen lber Ihre Servicezentrale anfordern, wie
z.B. Menu-Service, Fahrdienst, Haushaltshilfe, Friseur, FuBpfleger und vieles mehr.

Email: hausnotruf@juh-ostwestfalen.de



